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Vseobecné obchodni a dodaci podminky firmy DTPak.cz s.r.o. (zhotovitel)

Tyto vSeobecné obchodni a dodaci podminky (déle jen ,VOP) jsou nedilnou soucasti Smlouvy nebo
zavazné objednavky. VOP jsou k dispozici na webovych strankdch www.dtpak.cz, odkaz na VOP je
soucasti obchodni korespondence.

I.  Uzavieni Smlouvy
1. K uzavreni smluvniho vztahu (Smlouvy o dilo) mezi zhotovitelem a objednatelem dochazi:
a) podpisem pisemné Smlouvy o dilo; nebo

b) potvrzenim (akceptaci) pisemné objednavky na zhotoveni dila zhotovitelem, a to jakoukoli for-
mou (napf. faxem, emailem, sms zpravou, nebo faktickym zahajenim vyroby).

2.V pripadé zruseni objednavky ze strany objednatele po uzavfeni Smlouvy o dilo dle bodu 1)
tohoto ¢lanku je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 10 % z ceny dila.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zhotovitele na ndhradu skody, kterad bude vycislena
dle aktudlnich a prokazatelnych néakladd.

ll. Plnéni Smlouvy

1. Objednatel je povinen poskytovat zhotoviteli nezbytnou soucinnost v souvislosti se specifikaci
vyrobnich podkladd, schvalovanim korektur a vzord a pfi odbérech hotovych vyrobkd.

2. Neposkytne-li objednatel potfebnou soucinnost, vyhrazuje si zhotovitel pravo pozastavit zahaje-
ni/pokracovani vyroby zbozi az do doby, kdy k pozadované soucinnosti dojde, pficemz v rdmci tech-
nickych a ¢asovych moznosti zhotovitele se pfiméfené prodluzuje (pfinejmensim o dobu prodleni
objednatele) i termin pInéni zhotovitele a takovéto prodlouzeni terminu plnéni neni prodlenim na
strané zhotovitele. V takovém pfipadé zaradi zhotovitel objednanou zakazku do nejblizsiho volného
terminu podle kapacitnich moznosti a neni odpovédny za prodleni. Objednatel dale odpovida za
veskerou skodu vcetné uslého zisku a nakladd na pravni zastoupeni spojenych s jejim vymahanim
vzniklou zhotoviteli v disledku neposkytnuti potfebné soucinnosti. Objednatel odpovida rovnéz za
skodu zpisobenou dodanim chybnych podkladl pro zhotoveni dila.

3.V ptipadé, ze existuji splatné zévazky objednatele vici zhotoviteli z pfedchozich objednavek,
mé zhotovitel pravo prerusit veskera plnéni pro téhoz objednatele nebo osoby jim ovlddané az do
okamziku splnéni jeho povinnosti.

lll. Dodaci podminky

1.V ptipadé smluvniho ujednéani mezi zhotovitelem a objednatelem, Ze dopravu zhotoveného dila
zajisti zhotovitel, je objednatel povinen dorucit zhotoviteli pfesné prepravni dispozice a expedi¢ni
specifikaci dodani dila.
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2. Objednatel je povinen dilo prevzit, ledaze by bylo s ohledem na vady zcela nepouzitelné k tcelu,
pro ktery bylo objednano. Dokladem o prevzeti je dodaci list nebo potvrzeni jakéhokoli dopravce
najatého na prepravu zbozi.

3. Pokud objednatel nezajisti prevzeti dila ve sjednaném misté a Case, nese veskeré naklady marné
dodavky.

4.V ptipadé prodleni s dodanim dila z divodu vyhradné na strané zhotovitele o vice nez 10 ka-
lendatnich dni, mé objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 0,2 % denné z ceny dila nebo jeho
casti, se kterou je zhotovitel v prodleni. Maximalni vySe této smluvni pokuty ¢ini 10 % z ceny dila.

5. Objednatel je povinen vratit obalovy material, konkrétné pak europalety a vika k europaletdm,
na nichz bylo dilo objednateli dodano, a to bez zbyte¢ného odkladu poté co bylo objednateli dilo
dodéno, ledaze se zhotovitel

s objednatelem domluvi v konkrétnim pfipadé pisemné jinak.

IV. Storno podminky

V pfipadé, ze objednatel stornuje zakézku nebo jen jeji ¢ast vice nez 6 tydnl pred zacatkem tis-
ku, je dodavatel opravnén pozadovat po objednateli odstupné ve vysi 10 % hodnoty stornované
produkce a déle naklady, které byly jiz na realizaci zakazky vynalozeny (papir apod.). Za (¢astecné)
stornovani, popt. zruseni terminu v dobé do 6 tydnl pred zacatkem tisku je dodavatel opréavnén
pozadovat po objednateli odstupné ve vysi 60 % hodnoty stornované produkce a dale naklady, kte-
ré jiz byly na realizaci zakézky vynalozeny. Déle je dodavatel opravnén objednateli G¢tovat néklady
za prostoje vyroby, které v souvislosti se zménou planu vyroby dodavatele v disledku ¢astecného
nebo Uplného stornovani vznikly. Pfi ¢astecném nebo Uplném stornovani tyden ¢i méné pred za-
¢atkem tisku je dodavatel opravnén pozadovat po objednateli odstupné ve vysi 100 % z hodnoty
stornované produkce a déle naklady, které jiz byly na realizaci zakadzky vynalozeny. Déle je dodava-
tel oprévnén objednateli Uctovat naklady za prostoje vyroby, které v souvislosti se zménou planu
vyroby dodavatele v disledku ¢asteéného nebo Uplného stornovani vznikly. Odstupné a naklady
za prostoje vyroby jsou splatné nejpozdéji do 14ti dnli ode dne jejich uplatnéni (doruceni pisemné
vyzvy k jejich Uhradé objednateli). Dodavatel zasild pisemnou vyzvu k Uhradé odstupného nebo
nakladd za prostoje vyroby prostfednictvim e-mailu ve formatu pdf na uréeny e-mail objednatele,
pfipadné postou formou doporucené zasilky na adresu uvedenou objednatelem pfi obchodnim
styku a/nebo zapsanou v prislusném verejném rejstriku podnikatell. Odstupnym se rozumi pausal-
ni odskodnéni za zruSeni zakazky objednatelem, zaplacené jako nahrada skody vzniklé v disledku
toho, Ze objednatel nesplnil smlouvu, bez pfimé souvislosti s jakoukoli sluzbou poskytovanou za
protiplnéni.

V. Prechod nebezpeci skody na véci

Nebezpedi skody na véci prechazi na objednatele okamzikem prevzeti objednatelem (nebo treti
osobou uréenou objednatelem nebo pfitomnou v misté uréeni), nebo predani zbozi prvnimu do-
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pravci. V pfipadé prodleni s prevzetim dila, pfechézi nebezpedi skody na véci prvnim dnem prodle-
ni.

VI. Cena dila a platebni podminky

1. Zhotovitel po predani dila vystavi fadny danovy doklad — fakturu, jejiz splatnost ¢ini (neni — li mezi
stranami sjednéno jinak) 14 dni od vystaveni. K cené dila bude pfipoctena DPH podle aktualné
platné vyse.

2. Zhotovitel je opravnén zejména pfi uzavirani prvni zakadzky s objednatelem vyzadovat zaplaceni
primérené zélohy pred zapocetim dila.

3.V ptipadé prodleni s placenim je objednatel povinen zaplatit smluvni Groky z prodleni ve vysi 0,2
% denné

z dluzné castky.

4.V ptipadé prodleni s placenim ze strany objednatele je zhotovitel déle opravnén, aniz by tim
porusil jakékoliv ustanoveni Smlouvy o dilo, dle své Gvahy kdykoliv nezahdjit vyrobu objednaného
dila nebo tuto vyrobu UGplné nebo ¢astecné zastavit a/nebo dilo nepredat objednateli, a to az do
okamziku Uplného zaplaceni ¢astky, se kterou je objednatel v prodleni. Veskeré |hiity vyplyvajici pro
zhotovitele ze Smlouvy o dilo se automaticky prodluzuji, a to v rozsahu odpovidajicimu prodleni
objednatele s placenim, vzdy v8ak nejméné tak, aby byl zhotovitel s ohledem na jeho technické
moznosti schopen objednané dilo vyrobit a dodat. Pro vylouceni véech pochybnosti se stanovuje,
ze zhotovitel neni zodpovédny za jakoukoliv moznou skodu, kterd by objednateli mohla vzniknout
na zdkladé nezahdjeni nebo Uplného ¢&i ¢astecného zastaveni vyroby objednaného dila nebo jeho
nepredani objednateli, a to vSe v dlisledku prodleni objednatele s placenim dle tohoto odstavce.

5. Objednatel se stava vlastnikem predmétu dila az okamzikem Uplného zaplaceni pfedmét dila
zhotoviteli. Do té doby je vlastnikem zhotovitel, a to bez vyhrad.

VIl. Kvalita dila, reklamace, odpovédnost za vady a nahrada skody
1. Zhotovitel je povinen dilo provést v obvyklé kvalité.
2. Zhotovitel odpovida za vady, které mélo dilo v okamziku pfechodu nebezpedi skody na véci.

3. Objednatel je povinen vykonat prohlidku dila ihned v misté prevzeti nebo po okamziku, kdy mu
bylo umoznéno s dilem nakladat. Prohlidkou dila se ma pfitom na mysli zejména kontrola mnozZstvi,
jakosti, provedeni a obalu dila.

4. Objednatel je povinen vady pisemné vytknout (,reklamace”) ihned poté, kdy méla byt prohlid-
ka provedena, nejpozdéji vSak tak, aby byla reklamace dorucena zhotoviteli do 7 kalendarnich
dnl ode dne dodani dila, jinak naroky z vad zanikaji. Reklamace musi obsahovat tyto néalezitosti:
specifikace vady, rozsah vady a dolozZeni jeji existence zhotoviteli dodanim minimalné 1 % vytisk{
z celkového dodaného dila, které obsahuji stejnou reklamovanou vadu.

5. Zhotovitel neodpovida za vady dila a skody zplisobené tim, Ze pouzil na zakladé pozadavku
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objednatele jim dodané nebo jim vybrané podklady a materidly pro provedeni dila. V pfipadé
prodleni zhotovitele zplsobené pouzitim vyse uvedenych podkladd objednatele neni objednatel
opravnén pozadovat po zhotoviteli dila jakékoliv naroky sankéni povahy, zejména pak droky z pro-
dleni, smluvni pokuty, ¢i jakékoliv naroky z vad dila. Zhotoviteli tim naopak vznika narok uplatriovat
na objednateli pfipadnou nahradu skody vcetné nakladl na pravni zastoupeni a uslého zisku; vse
v plném rozsahu.

6. V pfipadé vzniku podndkladu do 5 % z celkového objednaného mnozstvi dila, je objednatel
opravnén pozadovat pouze slevu v hodnoté nedodaného nékladu dila. Dodéni zbylého nakladu
dila se nepfipousti.

7. Reklamace nemé vliv na povinnost zaplatit cenu dila. Objednatel nema pfi reklamaci prévo zadr-
Zovat jakoukoli ¢ast ceny dila.

8. Poruseni smlouvy je podstatné:

a) je-li objednateli v disledku vady dila zcela znemoznéno uzivat zbozi dodané k Ucelu, ke kterému
bylo objednéno a vyrobeno; nebo

b) neuhradi-li objednatel fakturovanou cenu dila v dohodnuté |hité nebo dilo v dohodnuté Ihité
odmitne prevzit; nebo

c) v pfipadé opakovaného zdvazného poruseni povinnosti smluvni stranou, které toto zavazné po-
ruseni bylo druhou smluvni stranou pisemné vytknuto a k jehoz odstranéni byla této smluvni strané
poskytnuta pfimérena lhita.

Poruseni smlouvy je nepodstatné v ostatnich pfipadech.
9.V pfipadech podstatného poruseni smlouvy mé pravo dotéena strana od smlouvy odstoupit.

10. Nahrada skody se fidi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisl (dale jen , obcanského zakoniku”). Objednatel nemé narok na nahradu skodly,
pokud poruseni povinnosti na strané zhotovitele bylo zptsobeno jednanim objednatele nebo ne-
dostatkem soucinnosti, ke které byl objednatel povinen.

11. Zhotovitel se zprosti povinnosti plnit zadvazky ze smluy, jakoz i odpovédnosti za skodu v pfipadeé,
Ze nastaly skutecnosti vylucujici jeho odpovédnost. Za okolnosti vylucujici odpovédnost se pova-
Zuje zejména: odmitnuti nebo opozdéné udéleni nezbytnych povoleni ze strany Uradd, okolnosti
vzniklé v disledku plsobeni vyssi moci, povstani, obcanské nepokoje, valka, pfirodni katastrofa,
stavka, dopravni zacpa, dlouhodobé preruseni dodavek energii, selhani technik, epidemie, zésahy
organu vefejné spravy a dale pak jakakoliv jind prekézka, jez nastala nezavisle na vili zhotovitele
a bréni mu ve splnéni jeho povinnosti,

VIIl. Zavérecna ustanoveni
1. Smluvni vztahy se fidi ¢eskym pravem a jeho rdmci predevsim obcanskym zdkonikem.

2. Tyto VOP vstupuiji v platnost a nabyvaji G¢innosti dne 01. 01. 2020. Tyto VOP plné nahrazuji pu-
vodni véeobecné obchodni podminky. Veskeré smluvni vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem,
které se dosud Fidily plvodnimi vSeobecnymi obchodnimi podminkami, se fidi témito VOP. Kde
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se v kterékoli smlouvé uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem pred datem nabyti Ucinnosti
téchto VOP odkazuje na takové ¢lanky pdvodnich podminek, jez v téchto VOP nejsou obsazeny, ma
se takovy odkaz za odkaz na takové ¢lanky téchto podminek, které jsou plvodnim ¢lankim svym
obsahem a Gcelem nejblizsi.

3. Veskeré obchodni smlouvy a dohody uzavifené mezi zhotovitelem a objednatelem mohou byt
ménény pouze pisemnou dohodou vSech smluvnich stran pfislusné smlouvy ¢i dohody, pokud neni
ve smlouvé nebo VOP dohodnuto jinak.

4. Ustanoveni § 1740 odst. 3 prvni véta obcanského zékoniku se nepouzije na jakékoli zavazky zho-
tovitele a objednatele, na které se vztahuji tyto VOP. V pripadé, ze objednatel k jakémukoli navrhu
zhotovitele na uzavreni smlouvy (véetné téchto VOP) ucini jakékoli dodatky ¢i odchylky (s vyjimkou
vypInéni vech potrebnych Udaju), které podstatné ¢i nepodstatné méni podminky navrhu zhotovi-
tele na uzavreni smlouvy, dochazi k uzavieni smlouvy teprve na zakladé vyslovného souhlasu zho-
tovitele s pozménénym navrhem (smlouva neni uzaviena na zdkladé neodmitnuti takového pfijeti
zhotovitelem bez zbytec¢ného odkladu).

5. Zhotovitel mé pravo kdykoli VOP zménit ¢i dopliovat. Platné a ucinné VOP jsou zvefejnény na
webové adrese zhotovitele: www.dtpak.cz. Zménu ¢&i doplnéni VOP zhotovitel uvetejni alespon 1
mésic pred Ucinnosti takové zmény ¢i doplnéni a bude pfipadné objednatele o takové zméné ¢i
doplnéni ve stejné Ihiaté vhodnym zplsobem, dle kontaktnich Gdajd objednatele uvedenych v uza-
viené Smlouvé o dilo, informovat. Plati, Ze objednatel navrhovanou zménu ¢i doplnéni VOP pfijal
v pfipadé, Ze (i) objednatel ndvrh na zménu ¢i doplnéni VOP pisemné neodmitl ozndmenim doruce-
nym zhotoviteli nejpozdéji v pracovni den predchazejici dni, kdy maji navrhované zmény ¢&i doplné-
ni nabyt Gcinnosti; (i) zhotovitel objednatele v ndvrhu na zménu ¢i doplnéni VOP o tomto disledku
informoval; (iii) zhotovitel objednatele v ndvrhu na zménu ¢i doplnéni informoval o pravu vypovédét
smluvni vztah se zhotovitelem, pokud s navrzenymi zménami ¢i doplnénim nebude souhlasit. Pokud
objednatel navrhovanou zménu ¢ doplnéni odmitne, ma pravo vypovédét smluvni vztah se zhoto-
vitelem prede dnem, kdy maji navrhované zmény &i doplnéni nabyt Géinnosti, s okamzitou Gcinnosti
a bezuplatné. Pisemné odmitnuti navrhu i pisemnou vypovéd musi objednatel dorucit zhotoviteli
prede dnem, kdy maji navrhované zmény VOP nabyt Gcinnosti. Zhotovitel je opravnén navrh na
zménu ¢i doplnéni VOP spojit s vypoveédi pro pfipad, Ze objednatel ndvrh na zménu ¢&i doplnéni
pisemné odmitne, aviak smluvni vztah nevypovi.

6. Objednatel a zhotovitel berou na védomi a souhlasi, Ze

a) z povahy téchto VOP vyplyva rozumné potreba pozdéjsi zmény téchto VOP;

b) dle tohoto ¢lanku zhotovitel mize ustanoveni téchto VOP pfiméfené ménit;

c) jakékoli zmény uvedené vyse se pro Gcely ustanoveni § 1752 odst. 1 obcanského zakoniku pova-
Zuji za pfiméreneg;

d) ustanoveni § 1752 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije v rozsahu, v jakém omezuje moz-
nost zhotovitele Cinit zmény téchto VOP dle tohoto ¢lanku, a zmény ¢inéné zhotovitelem dle tohoto
¢lanku nebudou povazovény za zmény vyvolané zménou okolnosti, kterou jiz pfi uzavfeni prislusné

smlouvy ¢&i dohody zhotovitel musel predpokladat, ani za zmény vyvolané zménou osobnich nebo
majetkovych pomérl zhotovitele; a jakékoli povinnosti k Ghradé dluhl vzniklych na zékladé smluv
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¢i dohod mezi zhotovitelem a objednatelem, které maji byt hrazeny v pfipadé ukonceni takovych
smluv a dohod, nebudou v pfipadé vypovédi takovych smluv a dohod ze strany objednatele pro
Ucely ustanoveni § 1752 odst. 1 obcanského zékoniku povazovény za zvlastni povinnosti zatézujici
vypovidajici stranu.

7. Pokud nebude pisemné se zhotovitelem ujednano jinak, budou spory vzniklé v souvislosti nebo
na zékladé vztahu objednatele se zhotovitelem vyluéné rozhodnuty na zdkladé podani navrhu na
zahajeni Fizeni k vécné pfislusnému soudu v Ceské republice, v jeho? obvodu Gzemni plisobnosti
sidli zhotovitel.

8. Tyto vSeobecné obchodni a dodaci podminky byly schvaleny jednatelem zhotovitele a nabyvaji
platnosti i G¢innosti dnem 01. 01. 2020.



